
 

Inbenta 

Situation : Toulouse (Haute- Garonne) 

Nombre de salariés : 30 

Expertise IA : Traitement Automatique du Langage 

Exemples de cas :  

• Interface chatbot à positionner dans des robots de services humanoïdes ou 
industriels 
 

• Interaction en langage naturel - traitement automatique du langage - Application sur 
des Chatbot 
 

• Technologie propriétaire – Approche symbolique déterministe 
 

• Expérimentation en agence bancaire avec un robot humanoïde : problèmes liés à 
l’éclairage, la reconnaissance de l’accent Toulousain, du bruit ambiant … mais au final 
ça fonctionne. Mais il y a un problème d’acceptabilité. Les usagers ne sont pas prêts à 
parler à un robot. 
 

Vidéo de présentation : 
 Robot d’accueil dans une banque : https://www.youtube.com/watch?v=k3n9eJ9DoS8 

 

https://www.youtube.com/watch?v=k3n9eJ9DoS8

